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15 лет в тестировании



Начинал в Яндексе



Помогал другим компаниям



Занимаюсь обучением



Со-основатель компании



Собеседование в Яндексе



Собеседование в Яндексе

Нас все устраивает, 
сколько вы планируете
работать в QA?



Собеседование в Яндексе

Нас все устраивает, 
сколько вы планируете
работать в QA?Ну, год-два, потом

в разработку пойду



Я хочу рассказать
вам свою историю



Что убило тестирование?

Что спасало тестирование?

Что будет с приходом ИИ?



Что убило тестирование?

Что спасало тестирование?

Что будет с приходом ИИ?



Первое перерождение



Я изобрел
машину времени

Давайте взглянем вместе



Что убило тестирование?

Старая ментальность



Какой это год, 
Марти?

Любая дата
до 2000г



Что с процессами?

Старая ментальность



Все начинается с требований



Спецификация



Спецификация

Дизайн и документация



Спецификация

Дизайн и документация

План тестирования



Спецификация

Дизайн и документация

План тестирования

Наборы тестов



Спецификация

Дизайн и документация

План тестирования

Наборы тестов

Ошибки в продукте



Спецификация

Дизайн и документация

План тестирования

Наборы тестов

Ошибки в продукте



Что с процессами?

Что с командой?

Старая ментальность



Состав команды

Разработка

Тестирование



Взаимодействие в команде
Требования

Спецификация, дизайн и документация



Разработка и тестирование
Требования

Спецификация, дизайн и документация

Разработка Тестирование



Коммуникация отсутствует
Требования

Спецификация, дизайн и документация

Разработка Тестирование



Разные обязанности



А что если есть вопрос?
Требования

Спецификация, дизайн и документация

Разработка Тестирование

А как это
работает?



Ответ в документации
Требования

Спецификация, дизайн и документация

Разработка Тестирование

А как это
работает?



Что с процессами?

Что с командой?

Что с релизами?

Старая ментальность



Невероятно долго

Недели

Месяцы

Годы



Сложно вносить изменения



Нужно найти все баги!



Нужно найти все баги!

Я запрещаю
это выкатывать!

У тестирования есть вето



Что с процессами?

Что с командой?

Что с релизами?

Старая ментальность



Что в итоге?
Waterfall модель

Фокус на качестве

Релизим готовое

Документация

QA/Dev равно 1/4



И как тебе там
работалось?

Я этого всего
не застал...



Старая ментальность

Новая ментальность

Что убило тестирование?



Вернутся назад в будущее



Какой это год, 
Марти?

Любая дата
после 2010г



Новая ментальность

Что с процессами?

Что с командой?

Что с релизами?



Новая ментальность

Что с процессами?



Поставка продукта клиенту

Привет, я 
разработчик

Привет, я 
ваш клиент



Зачем тестировать все сразу?

$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ 



Тестировать по чуть-чуть ;)



Непрерывная поставка



Новая ментальность

Что с процессами?

Что с командой?



Состав команды

Разработка

Тестирование



Убрали тестировщика

Разработка

Тестирование



Размазали ответственность

Разработка

Тестирование



Такого не может
быть, Марти!

Это буквально
произошло со мной



Сколько же
человек уволили?

Не уволили ни одного
тестировщика



Регулярная коммуникация

Добавляем 
тесты

Улучшаем
продукт

Настраиваем
метрики



Новая ментальность

Что с процессами?

Что с командой?

Что с релизами?



Невероятно быстро

Недели

Дни

Часы



Branch PR Ok

Итеративная разработка



Не страшно ошбиаться



Не страшно ошбиаться

Продукт еще не 
готов? Идеально!

Нужно показать 
клиентам!



Мы запустили ПО 
еще до того как оно 
было готово



Новая ментальность

Что с процессами?

Что с командой?

Что с релизами?



Agile модельWaterfall модель

Что в итоге?



Agile модель

QA/Dev равно 1/M

Waterfall модель

QA/Dev равно 1/4

Что в итоге?



Agile модель

QA/Dev равно 1/M

Коммуникация

Waterfall модель

QA/Dev равно 1/4

Документация

Что в итоге?



Agile модель

Фокус на скорости

QA/Dev равно 1/M

Коммуникация

Waterfall модель

Фокус на качестве

QA/Dev равно 1/4

Документация

Что в итоге?



Agile модель

Фокус на скорости

QA/Dev равно 1/M

Релизим постоянно

Коммуникация

Waterfall модель

Фокус на качестве

QA/Dev равно 1/4

Релизим готовое

Документация

Что в итоге?



Старая ментальность

Новая ментальность

Причина изменений

Что убило тестирование?



Почему мы решили
изменить подход?



Почему мы решили
изменить подход?

Потому что мы можем!
Раньше продукт был на 
дискетах и вносить 
изменения было 
очень больно!



Почему мы решили
изменить подход?

Переход к гибкой 
модели приводит нас
к ошеломляющим
результатам, несмотря
на плохое качество



Неужели никто не
думает об ошибках?



Неужели никто не
думает об ошибках?

Конечно мы думаем 
об ошибках, Марти! 
Но больше всего 
нас беспокоят
ошибки идей!



Как рождается идея?

Причина изменений



Страна идей



А что если сделать
социальную сеть?



Что думаете об этом?



Значит делаем то, что 
нужно пользователям



Значит делаем то, что 
нужно пользователям

А что если они 
ошибаются?



А что если сделать
Clubhouse?



Конференции!Отличная идея!

Голосовая!



False Positive

100 млн инвестиций
и оценка в 1 млрд



И где сейчас
Clubhouse?



А что если сделать
Twiter?



Нет аудио!140 символов!

Нет картинок!



False Negative

Выкатывали в прод
без тестирования



При этом твиттером
сейчас пользуются все



Нельзя понять хороша ли
идея, пока вы ее не
имплементировали



Нет ничего страшнее
продукта, полностью 
протестированного,
которым никто 
не пользуется



Пока кто-то выпускает
качественный продукт
мы получим тысячи,
больше, миллионы
пользователей!



Парадокс



Чтобы протестировать
идею, нужно быстрее
выпустить продукт



Чтобы протестировать
идею, нужно быстрее
выпустить продукт

Чтобы выпустить
продукт нужно
тестирование



Чтобы протестировать
идею, нужно быстрее
выпустить продукт

Чтобы выпустить
продукт нужно
тестирование

Придется
пожертвовать
качеством



Как рождается идея?

Как тестировать идеи?

Причина изменений



А что если сделать
транскриптор?



  раз, раз  
  как слышно меня?  
  буду надиктовывать 
  результаты сегодняшнего 
  совещания с коллегами, 
  которые ...

транскриптор
3000

Наш новый стартап



Как вам идея, готовы
заплатить 10$ за это?



  раз, раз  
  как слышно меня?  
  буду надиктовывать 
  результаты сегодняшнего 
  совещания с коллегами, 
  которые ...

транскриптор
3000

Как протестировать идею?



  раз, раз  
  как слышно меня?  
  буду надиктовывать 
  результаты сегодняшнего 
  совещания с коллегами, 
  которые ...

транскриптор
3000

Человек в комнате



А что вы думаете
теперь?



Результаты тестирования

Перед После



Мы сэкономили
огромное количество
ресурсов, за счет
тестирования идеи!
Миллионы долларов.



Это называется
"прЕтотип"



Нет, кое-что получше.
Это рисунок ключа.

Это ключ!



Как рождается идея?

Как тестировать идеи?

Как претотипировать?

Причина изменений



Фейковая дверь



Фейковая дверь



Фасад



Фасад



Механический турок



Механический турок



Претотип «на одну ночь»



Претотип «на одну ночь»



Притвориться-что-владеешь



Притвориться-что-владеешь



Нарушитель границы



Нарушитель границы



Метод Эдисона



Метод Эдисона



Старая ментальность

Новая ментальность

Причина изменений

Что убило тестирование?



Когда я говорю, что
"тестирование умерло", 
не стоит воспринимать
это так буквально



Качество

Тестирование версия 1.0

Качество



Не делай этого!



Тестирование версия 2.0

Качество Скорость



Agile модель

Фокус на скорости

QA/Dev равно 1/M

Релизим постоянно

Коммуникация

Waterfall модель

Фокус на качестве

QA/Dev равно 1/4

Релизим готовое

Документация

Тестирование версия 2.0



Ошеломляющая скорость



Найди свою конфигурацию

    Качество                                                     Скорость

Самолеты, 
медицина

Банки, 
коммерция

Стартапы, 
сайты



Что убило тестирование?

Что спасало тестирование?

Что будет с приходом ИИ?



Артем в 2009



Я отвечаю за
разработку

Я отвечаю за
автоматизацию

Я отвечаю за 
всех (админ)

Я отвечаю за 
тестирование

Я отвечаю за 
продукт



Как тестировали?

Все тестируется руками, 
согласно плану тестирования, 
есть тесты на автоматизацию

У нас 20 автотестов, 
и это пол года работы

двух человек



Ручное тестирование
П
од
хо
ды

Время



Какая была цель?

Я хочу автоматизировать
ручное тестирование



Selenium



Проблема

Ручное тестирование
занимает от 2 до 4 дней
и постоянно растет



Проблема

Ручное тестирование
занимает от 2 до 4 дней
и постоянно растет

Мы не можем всегда
нанимать, нужно искать
другой способ



Проблема

Ручное тестирование
занимает от 2 до 4 дней
и постоянно растет

Мы не можем всегда
нанимать, нужно искать
другой способ

Давайте активнее
использовать Selenium! 
Заменим ручные тесты!



HtmlElements



Не появился Selenium



Список подходов
П
од
хо
ды

Время



Allure Report



Проблема

Ура, мы пишем
по 1 тесту в сутки! Их 
уже в проекте 150!



Проблема

Мы тратим на разбор
автотестов больше, чем
на прохождение руками

Ура, мы пишем
по 1 тесту в сутки! Их 
уже в проекте 150!



Allure Report



Не появился отчет



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



Визуальное тестирование



Те, кто провинились,
будут кодить тесты
на колдунщики!

Проблема



Те, кто провинились,
будут кодить тесты
на колдунщики!

Проблема

Кстати, их уже 10
разных видов,
планируется 50+



Колдунщики



Это кажется простой
задачей, но поиск 

решения занял месяцы

Проблема

Постоянно меняется
верстка, плюс поведение
тоже меняется часто



Колдунщики



Screenshot-base тестирование



pazone/ashot



Не появился AShot



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



Тренды автоматизации



Ничего не понимаю,
у нас уже 500+ тестов,
есть клевый отчет...

Мы больше не будем
использовать автотесты,
они постоянно падают! 

Проблема



Правда теперь они
падают пачками по 20
штук из-за 1 бага

Проблема

И я о том же, это
нельзя использовать, 
давайте их выключим?



Grafana



Простота. Доверие. Контроль



Не появилась Grafana



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



Тестинги в Docker



Автотесты мешают
тестировать приложение,
запускайте их ночью

Проблема

У нас один тестинг, а
параллельно приходит
несколько фичей...



Облачные тестинги в Docker



Не появился Docker



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



Покрытие автотестами



Автотесты хорошо
работают, но мы не
понимаем что покрыто

Да и мы, если честно,
не совсем понимаем, 
что покрыто 

Проблема



Визуализация покрытия



Визуализация покрытия



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



Тест-кейсы как код



Проблема

А давайте хранить
тест-кейсы в коде?
Единая точка правды

Ручные тесты у нас
в TMS, а автотесты в

Allure отчете. Бардак!



Тест-кейсы как код



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



TestOps как часть DevOps



У нас не работает
тестинг и разработчики
исключили тесты из PR

У нас нет времени
этим заниматься, своих
задач очень много



DevOps для тестировщиков



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



Нативные автотесты



Мы почти покрыли
автотестами весь 
регресс, мы молодцы!

Да, мы тоже начали
покрывать фронтенд 
автотестами, круто!



Сказка о потерянном времени



П
од
хо
ды

Время

Список подходов



Артем в 2024



Артем в 2024

Все? Ручное тестирование
больше не используется?

Мы проделали огромную
работу в автоматизации!



П
од
хо
ды

Время

Относительные цифры

100%

10%



Иллюзия комнаты



Ошеломляющий рост



П
од
хо
ды

Время

Абсолютные цифры

20

100



Тестирование 3.0 отменяется



Нет подходящей опоры



Нет подходящей опоры

Низкая скорость распространения



Нет подходящей опоры

Низкая скорость распространения

Новый подход порождает проблемы



Нет подходящей опоры

Низкая скорость распространения

Новый подход порождает проблемы

Высокая скорость появления нового



Тестирование 2.X максимум



Что убило тестирование?

Что спасало тестирование?

Что будет с приходом ИИ?



Искусственный интеллект



Большие языковые модели



На что будет опираться ИИ?



Может ты знаешь 
как изменить 
тестирование?



Может быть сможешь
генерировать тесты?



Тул для генерации
тестов и кода



Механический турок



А если ты сможешь
проходить тесты?



Инструмент, который
проходит тесты



Снизит стоимость

Деньги

Качество Скорость



Нарушитель границы



Может быть сможешь
переписать код?



Рефакторинг тестов
с Selenium на Playwright



Фейковая дверь



А если ты сможешь
принимать решения?



Инструмент на основе 
результатов тестирования 
принимает решение
о релизе продукта



Метод Эдисона



ИИ - ключ к тестированию 3.0



Что убило тестирование?

Что спасало тестирование?

Что будет с приходом ИИ?



Какой итог, 
спросите вы?



Тестирование умерло
это миф



Присоединяйтесь к комьюнити



https://allurereport.org



https://t.me/eroshenqa

https://t.me/eroshenqa


Артем

Ерошенко

@eroshenkoam


