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Что за Аня?

● Старший аналитик. 

Менеджер группы оценок

● 9 лет в аналитике

● 7 лет в SimbirSoft 
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SimbirSoft

● Основана в 2001 г.

● Мы реализовали 1190 
проектов, в т. ч. финансы, 
ритейл, медицина, 
образование, телеком и др.

● Сейчас нас  1300+ 
сотрудников на 190+ 
проектах
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О чем мой доклад

🔥 Каким характеристикам должна удовлетворять 

оценка?

🔥 Что мы сделали и делаем в SimbirSoft для повышения 

точности оценки?

🔥 Итоги. И полезный бонус



Для чего нужна оценка
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Для 
планирования

На какой стадии 
находимся?

Какие были 
трудности при 
реализации?

1 2 3
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Занимается исполнитель или 

команда

Оцениваем, в чем скажут

Оценка аналитики на действующем проекте



Оцениваем в часах для комм. 

предложения

Занимается эксперт
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* Команда оценки входящих запросов в SimbirSoft

Оценка аналитики на стадии запроса
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Характеристики оценки

● Должен делать эксперт

● Не должна быть занижена

● Не должна быть завышена

● Не должна содержать 

лишнего



Что мы делаем в SimbirSoft для повышения 
точности оценки?



1. Проводим отбор оценщиков
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Группа оценки аналитики

Представитель группы оценки

● Мидл+

● Опыт работы

● Эксперт с разной предметной областью

Группа оценки аналитики

● Менеджер (я)

● 24 аналитика (действующих)
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                     Программа для расчета смет
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Узкие предметные области
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2. Обучаем до подключения
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Корпоративное обучение

● Регламент

● Стандарты

● Взаимодействие с клиентом

● Программа 

● Тест
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*PERT – метод оценки 
по 3 точкам – оптимистическое 
время, пессимистическое 
время, наиболее вероятное 
время
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Обучение оценкам аналитики

Обучение оценкам аналитики

● Чек-лист   

● Шаблоны 

● Примеры

● Обучение концепциям



3. Разработали чек-лист
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Мы разработали стандарты направления

Чек-лист – детальный список фаз, который может включать в себя этап 
аналитики любого проекта с описанием их содержания, итоговых 
артефактов, ограничений

Фаза аналитики – отдельная группа работ, включающая в себя задачи, 
объединенные одной тематикой. Например “Сбор требований”

Составные задачи – не более 3-х уровней сложности 
и рекомендованный интервал оценки в часах
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Чек-лист не постулат

● Выбрать только то, 

что нужно для проекта

● Изменить нормочасы

● Добавить недостающие 

задачи
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Реальный кейс

Оценка пользовательских 

документов

Не попали 

Доработали чек-лист
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Доработка чек-листа



4. Вводим дискавери-фазу



Дискавери-фаза. 
Концепция

Ограниченное время.

Аналитик и Тех.специалист

Цели
● Сделать КП 

● Определить границы системы 

● Зафиксировать договоренности 
с клиентом

25



26

Концепция



5. Обучаем команду в процессе
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Обучение в процессе

Подключение к 

разработке стандартов

Работа в паре: 

менти+ментор

Митапы, холивары, обмен опытом 
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Тренировка продуктового мышления



6. Обеспечиваем комфортную работу
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Добровольно (по мере возможности)



32

One-to-one. Обратная связь

Привет! Очень неудобно отказываться, но сейчас мало ресурсов. На проекте завал
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Говорим о плюсах

● Отключился от проектной рутины

● Вспомнил те навыки, которые сейчас 
не используешь

● Приложил руку к дальнейшему развитию 
компании

● Пообщался с экспертами других 
направлений

● Закрепил свой личный бренд. 
Тебя знают и ценят в компании



ИТОГИ
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Чек-лист

Команда экспертов

На чем базируется успех оценки
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Планы по развитию

Должен учитывать 
специфику проекта

Для разных предметных 
областей свой чек-лист



🎁Чек-лист по оценке 

Примерный шаблон структуры 
оценки на основе стадий 
создания системы 



Гурьянова Анна

Спасибо за внимание😊

Аналитик. Менеджер группы оценок



Подписывайся
на наши социальные сети 👇

VK YouTube Telegram


