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Мотивация









Игра — это единственная форма 
активности, которая побеждает скуку.

Джордж Бернард Шоу





Значимость, достижения и 
обладания - то что получаем в 

игре



Тетюшин Даниил
Отметил 12 лет рабства в IT, 
7 лет руковожу командами. 

Переехал из Москвы в Сочи.

ex Head SBER/VK/MTS



БилдСаксес
- продуктовая компания
- кросс команды
- QA fullstack инженеры

🧔🧔
ХЭД Даня СДЭТ Лаша



Цели QA 2024
- автоматизация,
- ошибки до прода, 
- скорость поставки. 



чуть больше автотестов
чуть меньше фич
20% техдолг 

=
++



не по лу чи тся



спортивные челленджи с коллегами



Спортивные челленджи среди коллег 
повышают вовлеченность на 87%



Ю-Кай Чоу
Написал библию геймифкации, по 
правилам которой работают все игры в 
мире, а также модели мотивации в 
других сферах
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чуть больше автотестов
чуть меньше фич
20% техдолг 

=

++
Геймификация+



У нас будет своя платформа



Задачи АвтотестыРучные тесты

Геймификация рутинных задач 
тестировщика



Идея платформы
👨💻
Андрей

пишет авто-тест

Наш сервис
Победители



93% информации 
передается вербально, 
а должно через ТЗ



Мегрелидзе Лаша
10 лет в айтишке, 
большую часть из этого -
SDET/QA Lead. 



Чтобы задача была не ХЗ, сделай 
нормальное ТЗ!



Стек для фронта



1. Интуитивный инструмент, 
2. Минимум работы с стилями,
3. Знакомый язык.



- Полная интеграция с Java,
- Компонентная архитектура,
- Скорость разработки. 





- Таблица участников



- Таблица участников
- Позиция в рейтинге



- Таблица участников
- Позиция в рейтинге
- Количество баллов 







Стек для бекенда



“Сначала подумай, потом код пиши”
Валико Мизандари



Сервисная схема



создали мр:

- 1-2 Создали мр и отправили хук
- 3-4 Получили данные про Андрея
- 5-6 Обработали запрос и положили в кафку
- 7-8 Считаем сколько баллов выдать
- 9-10 Получили ивенты
- 11 Записываем поинты в таблицу



Клиентская схема



Открыли сайт:

- 1 Андрей открыл страницу , 
- 2 Запрос улетел к нам
- 3-4 Получение роли Андрея,
- 5-6 Запрос актуального рейтинга,
- 7 Отрисовываем рейтинг



1. Сделал схему
2. Завел задачи
3. Оценил
4. Приуныл Лаша

🧔
Это надо в этом 

году?



не по лу чи тся



КОМАНДА



Продуктовые
Кросс-функциональные

команды

Команда А Команда Р

Команда Л Команда Е



Команда А

Dev, QA, Lead, SA, 
DevOps, PM и SDET



SDET - это ? 









1. Тестировщик
2. разработчик
3. Клей между DEV и QA

SDET



Команда SDET = виртуальная
команда из всех инженеров 
компании 👩💻

🧑💻 👩💻

👨💻

👩💻

👨💻

👩💻



Какая мне выгода?
А для компании?

ТимЛид Сережа



номер 1

быстро

Качественно

компания

куа

АЙТИШКА

1. Связанная стратегия



2. План на квартал



3. Доверие



1. Связанная стратегия QA и вся it
2. Планы на квартал 
3. Доверие между вами и Лидами

“План выживания СДЕТов”



User Story на запуске



User Story на 
запуске 
1. Учет всех авто-тестов



User Story на 
запуске 
2. Личный и 
Командный зачет



User Story на 
запуске 
3. Профиль 



Разработка
Опять работать?



2012 год - Книберг и Иварссон 
опубликовали Scaling Agile  





Будем продуктовой гильдей
командой!



Это Даня с 
его 
котиками

Лаша
🧔
Лид. СкуфУмный и 

ленивый
бодрый, но не 
лучший

Топовая

Кузя
👦

Серега
🙆

Таня
👱

Продуктовая команда SDET



Погнали кодить!



Первая 
проблема



Интеграция с 
GitLab

Наш сервис



Серега
🙆

ну почему!!

пишет авто-тест Наш сервис



Стендов нет
девопс



Лаша
🧔

Серега
🙆

Но что не так 
с локалкой?

127.0.0.1🏠



127.0.0.1🏠

Лаша
🧔

Серега
🙆

GitLab не знает
кто она

ты кто?



58% команд сталкиваются с 
проблемами интеграции



Вторая 
проблема



Недостаток 
компетенций

👦
🏻



Лаша
🧔

Кузя
👦

Как успехи?



Лаша
🧔

Кузя
👦

Все хорошо, Честно!



1. Недооценивает задачи
2. Овертаймит по вечерам
3. Закрывает глаза на качество

👦

👦
🏻



Третья 
проблема



Фронт ждет бек
👱



Лаша
🧔

Я все сделала, 
долго мне еще 
ждать бек?

Таня
👱



КОМАНДА БЕКЕНДА



нет слаженности переделываем контракты

ОТСТАЕМ ОТ ГРАФИКА фронт от Тани ждет

Таня
👱

а тестировать 
когда?



60% команд не успевают в 
дедлайны



Лаша пытается все успеть

Проблемы: 🧔
1. Интеграция с Gitlab
2. Нехватка компетенций
3. Фронт ждет бек





ТАКИЕ СМС
ОТТАЛКИВАЮТМУЖЧИНУ



“33% потенциальных проекта по всему 
миру не запускаются из за страха 
неудачи”



осознаем запуск рискового проекта

- геймификации не сработает 
- потеряем доверия 



🧔
Даня



КРОИЛОВО



DORA метрики DevOps команды



Делай то, что измеряется, 
а то, что не измеряется, —
не делай.

Даниил Тетюшин



Как мы проблемы решали



Интеграция с         GitLab



- Минимум ручных действий
- Быстрая настройка 
- Масштабируемость

Серега
🙆

надоело руками 
поднимать



На проде Service
Hook

Уточняющие H6p запросы

Серега
🙆

Что делать думаешь?

Лаша
🧔



Серега
🙆

Лаша
🧔

Что если 
имитировать хук

👍

Service
fake 
hook

H6pНа тесте



- Разработали контроллер
- Реализовали бизнес логику
- Магия постмана



Недостаток компетенций



*4 года 11 месяцев

Почти 5 лет назад*





- Создание центра экспертизы



🧔
- Создание центра экспертизы
- Парное программирование



- Создание центра экспертизы
- Парное программирование
- Гайды, документация и полезные 

материалы



Фронт ждет бек



Кузя
👦

Серега
🙆

Таня
👱

Ребят, мне нужно API 
для лидербордов



Кузя
👦

Таня
👱

Давайте возьмем 
моки!

возьми мой 
композ файл

Серега
🙆





- Много лет на рынке
- Интуитивный
- +14т звезд на github



Release





- Личный зачет
- Командный зачет
- Админка

Турнир на 3 месяца



threads





1. Еще долго
2. Мало кто знает
3. Топы оторвались

Зачем мне это?
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Стимул соц. влияния



Стимул соц. влияния
Социальное влияние проявляется в общении с 

близкими по духу, сравнении себя с окружающими и 
стремлении соответствовать социальным нормам.



Рубрика
Результаты недели



вернулись к показателям 
запуска

+200% к росту



Стимул дефицита



Стимул дефицита
Этот элемент мотивации означает желание получить 
то, что для нас недоступно или труднодостижимо.



Запуск 
Челленджей



Запуск 
Челленджей

1. Ограничено время
2. Разная сложность
3. Доп. бонус за 

выполнение



+60% к росту

по 3-5 челленджей в 
неделю



итоги



SDET = двигатель инноваций в QA



1. Объединяет тестирование и разработку
2. Автоматизирует рутину
3. Разрабатывает инструменты и стандарты.



Люди — фундамент успешной 
разработки



1. Всегда находитесь на одной волне 🌊
2. Любой вклад важен🤝
3. Решение проблем — работа всей команды

Лаша
🧔

Кузя
👦

Серега
🙆

Таня
👱



Команда SDET = ваша продуктовая 
команда разработки 



1. Создавать виртуальную команду
2. Делать связанную стратегию
3. Растить экспертизу внутри



Геймификация - мощная тема 
для роста АйТи команды



1. Разгоняет рутину
2. Вносит краску в жизнь
3. Мотивирует к обучению



Жизнь с риском — это то, что 
делает её стоящей.

Аристотель



То что не поместилось
мы положили вот тут

+ результаты запуска в цифрах

Слайд для вопросов

🧔🧔
@shiftmindset @LashaLm


