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В докладе не будет рубилова по техничке, 
но, надеюсь, что будет интересно. Моя задача 
сегодня, чтобы вы расслабились и получили 

удовольствие от презентации

Дисклеймер
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Ошибки в workflow
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Ошибки в workflow

Очереди на CI/CD
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Ошибки в workflow

Очереди на CI/CD

Статистика сбоев
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Ошибки в workflow

Очереди на CI/CD

Статистика сбоев

Цена простоя
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Вызываем 
технический 
десант 

Core-команда 
и DevOps 

Фото: сгенерировано ИИ



мобильных разработчиков, 50
мобильных нативных приложений10
недельные релизы во все популярные 
сторы2-x
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Немного о Туту

Фото: библиотека Туту



9

Наш конфиг в Туту

В качестве железок 
используем:

10 Mac Studio Self Host

GitHub + GitHub Actions

Фото: сгенерировано ИИ
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“The power of the sun, 
in the palm of my 
hand” 

Фото: сгенерировано ИИ
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“Is it too much to ask 
for both?” 

Фото: сгенерировано ИИ
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“I can do this all day” 

Фото: сгенерировано ИИ
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“There was an idea...” 

Фото: сгенерировано ИИ
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“Whatever it takes!” 

Фото: сгенерировано ИИ
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“Avengers, assemble” 

Фото: сгенерировано ИИ
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“Simple spells but 
quite unbreakable” 

Фото: сгенерировано ИИ



17Фото: сгенерировано ИИ



Огромная кастрюля на 4 конфорки

Инструмент:

Чтобы сварить яйцо, греем 50 литров 
воды. Если пригорело — выливаем всё и 
начинаем с нуля

Проблема:

Повара злятся, кухня в дыму, заказы 
опаздывают, клиенты голодные

Результат:
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Раньше: «Один чан 
на все случаи жизни»

Аналогия проблемы

Фото: сгенерировано ИИ
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Ключевые проблемы

Ближе к релизу накапливались 
очереди, разработчики ждали 

прогон PR по часу

Пересборки на регрессе долгие, 
выбивались из графика релиза

Ошибки на CI/CD были 
непрозрачные, и над их решениями 

системно никто не работал

Нужны новые мощности?
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Проблема количества и качества

Раннеров много — дорого

Раннеров мало — очереди
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Цена «красного» билда

Цена простоя

Прямая корреляция: 
стабильность пайплайна <-> Delivery Time

CI/CD — критическая часть продукта
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Цена простоя

10 часов в месяц

Дано:

простой одного повара

1500 рублей
час работы повара

Фото: meme-arsenal

50 поваров
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Цена простоя

10 часов в месяц

Дано:

простой одного повара

1500 рублей
час работы повара

Рассчет:

1500*10 = 15.0001

Фото: meme-arsenal

50 поваров
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Цена простоя

10 часов в месяц

Дано:

простой одного повара

1500 рублей
час работы повара

Рассчет:

1500*10 = 15.0001
15000*50 = 750.0002

Фото: meme-arsenal

50 поваров
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Цена простоя

10 часов в месяц

Дано:

простой одного повара

1500 рублей
час работы повара

Расчет:

1500*10 = 15.0001
15000*50 = 750.0002
750000*12= 9.000.0003

Фото: meme-arsenal

50 поваров



● Взяли за основу API GitHub

● В качестве клиента взяли 

● И немного фантазии
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Через что решили 
технически делать проект

KibanaGrafana

Фото: imgflip.com



A few moments later…
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Метрики. Шаг 1: Занятость раннеров
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Метрики: Список очередей
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Промежуточный результат

Разработчики стали сознательнее 
подходить к деплою и вставать 
в очередь заранее1
Core-команда перестала быть 
точкой правды и единственными 
информаторами состояния CI/CD2
Релизный поезд стал стартовать 
по расписанию в х3 стабильнее 
(без опозданий)3

Фото: библиотека Туту



А как часто 
возникают 
очереди?

А точно ли 
проблема в очередях 
и количестве машин?

1 2
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А что дальше?

Вопросы:

Фото: библиотека Туту
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Автоматизация. Шаг 1

Если в течение 5 минут в очереди 
более 3 запросов 1
Отправляем алерт-нотификацию2
Составляем статистику 
за отчетный период времени3

Настраиваем трешхолд:
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Промежуточный результат

Команда девопсов лучше 
понимает и осознает проблему 
нехватки ресурсов1
Пики нагрузки перед каждым 
релизом2
Пики нагрузки при запуске тестов3

Фото: библиотека Туту



Купить еще 
пул машин?

Оптимизировать 
нагрузку на машины? 
Что на них запускается?

1 2

34

Что дальше?

Вопросы:

Фото: библиотека Туту
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Три всадника апокалипсиса

Ошибки кода, 
тестов, линтеров

DEV
Инфраструктурный 
ад (YAML, конфиги)

CORE
Внешние факторы 
(Сеть, API, санкции)

EXTERNAL
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Зачем делить ответственность

Разные уровни = разные способы лечения

Прозрачность для менеджмента ресурсов

Четкие зоны ответственности команд



Let’s
do it!
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А давайте тестово 
соберем все логи 
отказов за день 
в наших репозиториях?

Фото: pinterest.com
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АД в логах
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АД в логах
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АД в логах
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АД в логах
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АД в логах
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АД в логах
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Промежуточный 
результат

мобильный 
девопс

мобильный девопс 
хочет написать 
заявление 
на увольнение

Фото: imgflip.com
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AI-driven аналитика

Регулярки больше не катят

LLM превращает тысячи строк логов 
в понятный топ-5

Автоматическая классификация ошибок

Фото: библиотека Туту
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Автоматизация. Шаг 2
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Автоматизация. Шаг 2



48

Инсайт

Пробуйте картографировать 
результаты1
Не изобретайте               велосипед2
Ошибаться                                 
нормально3

Фото: библиотека Туту



Понимаем, 
что есть фронт 
работ

Хотим выстроить 
метрику успешности 
нашего конвейера

1 2
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Что дальше?

Фото: библиотека Туту
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Метрики успеха — SLA

Почему нам нужно 95%?

Порог 
стабильности

Как не проспать деградацию?

Система алертинга



Показатели Android

Общие показатели

Показатели iOS
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Автоматизация. Шаг 3
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Автоматизация. Шаг 4
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Промежуточные итоги 

Инженеры знают 
о загруженности машин

Инженеры и бизнес смотрят
на SLA успешности

Инженеры знают о популярных  
проблемах на конвейере

Инженеры составляют 
roadmap работ
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Конечный вид продукта
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Конечный вид продукта
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Конечный вид продукта
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Конечный вид продукта
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Конечный вид продукта



Сейчас: 
«Профессиональный 
цех»

Каждому блюду — своя посуда

Специализация:
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Решение в аналогии

Датчики температуры и таймеры

Контроль:

Плита готова к работе до открытия

Техническое обслуживание:

Плита та же, но скорость выдачи блюд 
выросла в 5 раз

Результат:

Фото: сгенерировано ИИ
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Результаты и профит

Линтеры и гитхуки как фильтр Dev-
ошибок1
Стабилизация Core-слоя2
Сокращение цикла поставки 
(Time-to-Market)3
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Результаты и профит

Нагрузка на девопс сократилась на 60%

Скорость Delivery time выросла на 30%

SLA конвейера повысили с 72% до 96% 

Фото: библиотека Туту
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Основные инсайты

1. Пробуйте, экспериментируйте, 
не ждите

2. Берите то, что уже есть под рукой,                         
и прототипируйте

3. Даже самая простая визуализация помогает      
в стратегировании

4. SLA конвейера — это зрелость                     
вашего продукта
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