
УСКОРЯЕМ БАГ-РЕПОРТИНГ С ПОМОЩЬЮ 
САМОПИСНОГО БРАУЗЕРНОГО РАСШИРЕНИЯ

Анастасия Нестерова



ОБО МНЕ

• 10+ лет в IT 

• 9+ лет в тестировании ПО 

• Внедрила автоматизацию с нуля 

• Отвечаю за весь процесс тестирования: от 
планирования до завершения 

• Занимаюсь ручным и автоматическим 
тестированием 

• Веду канал в телеграмм QA or not QA?
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СИТУАЦИИ

Описываем шаги для тикета 

Проверяем списки опций, ссылок, … 

Не открыты DevTools 

Время, когда возникла проблема, чтобы быстро 
найти в логах 

Отчет о сессии исследовательского тестирования
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А ПОТОМ…
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А ПОТОМ…



ИДЕЯ
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ИДЕЯ

Браузер видит все мои действия 

Нужны хранилища с действиями и ошибками 

Тогда я смогу из этих хранилищ получить всю 
информацию, необходимую для описания 
проблемы 
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ИДЕЯ

Браузерное расширение QA Trace 

• Отслеживает действия пользователя 

• Мониторит ошибки (консоль, network, UI) 

• Собирает промпт для LLM



КАК РАБОТАЮТ 
РАСШИРЕНИЯ?
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КАК РАБОТАЮТ РАСШИРЕНИЯ?
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ПРОТОТИП

https://www.techcult.ru/content/2021/10151/chelovecheskij-mozg-X1kO.jpg

Документация для разработчиков Vite TypeScript

Cursor ChatGPT
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ПРОТОТИП

Браузерное расширение QA Trace 

• Отслеживает действия пользователя 

• Мониторит ошибки (консоль, network, UI) 

• Собирает промпт для LLM



ДЕЙСТВИЯ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
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ДЕЙСТВИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

1. Event listeners (click, input, …) 
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ДЕЙСТВИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

1. Event listeners (click, input, …) 

2. Каждое действие записываем 
в хранилище 
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USER-ACTION-TRACKER.TS
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USER-ACTION-TRACKER.TS
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USER-ACTION-TRACKER.TS



SERVICE-WORKER.TS
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ОШИБКИ (UI)

1. Селекторы ошибок 

2. Отслеживаем изменения в 
DOM 

3. Проверяем каждый элемент 
(ошибка или нет) 

4. Добавляем ошибку в 
хранилище 
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ERROR-DETECTOR.TS

40
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ERROR-DETECTOR.TS

41
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ERROR-DETECTOR.TS
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ERROR-DETECTOR.TS
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SERVICE-WORKER.TS



ОШИБКИ 
(КОНСОЛЬ, 
NETWORK)
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2. Перехватываем ошибки 
(консоль, network)  

3. Передаем ошибку 
расширению 

4. Обрабатываем ошибку 

5. Добавляем ошибку в 
хранилище 
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PAGE-HOOKS.TS
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PAGE-HOOKS.TS
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PAGE-HOOKS.TS
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PAGE-HOOKS.TS
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PAGE-HOOKS.TS



56

ERROR-DETECTOR.TS
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ERROR-DETECTOR.TS
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ДЕМО
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ОПИСЫВАЕМ ШАГИ ДЛЯ ТИКЕТА
ErrorMonitor

Requestly

OpenReplay

BrieLoom



66

СИТУАЦИИ
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ОТЧЕТ О СЕССИИ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОГО 
ТЕСТИРОВАНИЯ

Xray Rapid Reporter
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СИТУАЦИИ

 Описываем шаги для тикета 

 Проверяем списки опций, ссылок, … 

 Не открыты DevTools 

 Время, когда возникла проблема, чтобы быстро 
найти в логах 

 Отчет о сессии исследовательского 
тестирования  

 Документация



ИНТЕГРАЦИИ
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LLM
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WEBHOOK (N8N)
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WEBHOOK (N8N)

{ 

	 "prompt": string, 

	 "systemPrompt": string, 

	 "userActions": Array<>, 

	 "errors": Array<>,  

	 "language": string,  

	 "timestamp": number 

}
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WEBHOOK (N8N)
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ИСХОДНИКИ
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QA TRACE

• Расширение в браузерах 
Firefox, Chrome и Яндекс 

• Релизы в репозитории. 
В режиме разработчика 
добавляем распакованное 
расширение 



РАЗНЫЕ СИТУАЦИИ – ОДНО РЕШЕНИЕ

90

Было Стало

Баг-репорты
Полное описание занимало много 

времени 
Попадались баг-репорты только 

со скриншотом

Готовый баг-репорт (описание, 
скриншот, логи, …) в несколько 

кликов (ну почти 😅 )
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Было Стало

Баг-репорты
Полное описание занимало много 

времени 
Попадались баг-репорты только со 
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Готовый баг-репорт (описание, скриншот, 
логи, …) в несколько кликов (ну почти 😅 )

Возвращение в 
контекст

Почти невозможно (разве что сам 
вспомнишь)

Возвращаемся в контекст в один 
клик
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92

Было Стало

Баг-репорты
Полное описание занимало много 

времени 
Попадались баг-репорты только со 

скриншотом

Готовый баг-репорт (описание, скриншот, 
логи, …) в несколько кликов (ну почти 😅 )

Возвращение в контекст Почти невозможно (разве что сам 
вспомнишь) Возвращаемся в контекст в один клик

Лог файл
Качаешь ？архивов,  

распаковываешь и повторяешь 
пока не найдёшь нужный лог 

файл 

Качаешь 𝟭 архив, и он точно тот 
самый



РАЗНЫЕ СИТУАЦИИ – ОДНО РЕШЕНИЕ
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Было Стало

Баг-репорты
Полное описание занимало много 

времени 
Попадались баг-репорты только со 

скриншотом

Готовый баг-репорт (описание, скриншот, 
логи, …) в несколько кликов (ну почти 😅 )

Возвращение в контекст Почти невозможно (разве что сам 
вспомнишь) Возвращаемся в контекст в один клик

Лог файл
Качаешь ？архивов,  распаковываешь и 
повторяешь пока не найдёшь нужный лог 

файл 
Качаешь 𝟭 архив, и он точно тот самый

Отчёт о сессии 
исследовательского 

тестирования
Почти не было отчётов После каждой сессии есть отчёт



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


