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Проблемы

File Storage

CMA

...

Product 1

CMA 

File Storage

...

Product 2
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Немного об аналитиках

в ExOLVE вчера

Отвечали только за одну услугу

Работали с одной командой

Не знали другие сервисы

Не следили за развитием 
функционала продуктов

Хорошо знает 
эту часть

Кто знает это 
хорошо?

Хорошо знает 
эту часть
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Немного об аналитиках

в ExOLVE cегодня

Знают проект целиком

Следят за развитием функционала

Подмечают необходимые 
доработки

Взаимодействуют со всем 
продуктом, а не только с одним 
сервисомМы знаем, это наш продукт

Кто знает это хорошо?
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Процесс 
раньше

Продуктология

Хранение описанных задач 
в разных местах

Отсутствие структуры 
написания требований

Нет единого понимания 
приоритетов

Команда разработки

Затраты времени команды 
на анализ реализации 
задач

Приходилось договариваться 
о зависимостях между 
сервисами

Самостоятельное 
формирование задач для 
фичи
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Процесс 
cейчас Задумка

Анализ

Грумминг

Разработка

Тестирование

Релиз

Разделили пространство для 
продуктовых идей и разработки 
(Доски Jira)

Разработали систему отслеживания 
реализации задач

Внедрили этап детальной 
проработки задач до передачи

их в разработку

Планируем подготовку OpenAPI 
на этапе грумингов для ускорения 
разработки
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Внедрение графических 
методов при построении 
архитектуры

Zoom in

Level 1


Context

Level 4


Code

Zoom in

Zoom in

Level 2


Containers

Level 3


Components

Zoom in
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Customer Product 1...

LK Web UI...

LK Backend API...

Application Gateways...

Authorization...

Scenario Engine...

Voice Service...

Statistics...

ASR/TTS Service...Voice Record Service...

MS Dynamics...

Billing...

API Call

Validate Token

API Call

API Call (Balance, Create entity)

Create lead

Create lead

Resource CRUD

makeCall,controllCall

Store CDR

getCallHistory/Record

Messaging...

SMSC...

Send SMS

Yandex Cloud...

Product Offering Service...

Customer MGT System...

Scenario commands

Verification Service...

ICIV...

SBC... Сеть MTT...

Event API...

Client API...

Token Service...

File Storage...

AP...

Number Service...

H2R Service...

External Push System...

Documents Service... Resource Inventory... Action History API...

Payment API...

Push API...

Billing API...

BWL API...

Life Cycle...

CRM MGT...

Billing Worker...

Notification Controller...

MTS Omni...

Send SMS

Customer App...

DaData...

Customer Product 2...

LK Web UI...

LK Backend API...

Customer Product 3...

LK Web UI...

LK Backend API...

Product's

The Platform

Text is not SVG - cannot display
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Первоначальная 
концепция: 
Один продукт
Проект по созданию облачной 
коммуникационной платформы, 
предоставляющей различные 
телекоммуникационные услуги 
широкому кругу клиентов

Сообщения

SIP

ЛК разработчика

Голос

SSW
Редактор low-code/no-code | FaaS | OpenAPI | ServerLess

SMPPNLUBilling

CRM PushASR/TTS

МессенджерыStatistic

Видео

ML/AIData



Продукты

Сервисы
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Единая платформа 
для разных 
продуктов

МТС

EXOLVE РОБОТЫ ВИРТУАЛЬНАЯ


АТС

Редактор low-code/no-code | FaaS | OpenAPI | ServerLess

Statistic Billing CRM Data Access/SSO API Management Gateway

Monitoring/Tracing/Logs ЛК разработчика ЛК менеджера

Сообщения

SMPP

Push

Мессенджеры

Голос

SIP

SSW

Видео

ВКС

ML/AI

NLU

ASR/TTS

Data

Big Data

Платформа Exolve
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ИТОГИ

Аналитики и команды погрузились 
в процесс и полностью понимают 
процесс разработки

Сразу виден результат разработки 
платформы. Фича появляется 
в нескольких продуктах в нужном 
формате

Ускорение разработки продуктов 
на базе платформы, так как можно 
переиспользовать функционал, 
а не дублировать услуги

Video

Call

Voice message

Эффективные 
процессы
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Остались

вопросы?

Бушуев Алексей
Архитектор АО «МТТ»

@JustRelax

ABushuev@mtt.ru


